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consenter

Intelligente Kooperationsplattform fir
fach- und standortibergreifende Zusammenarbeit

Effiziente Kommunikation und Entscheidungsfindung durch Fokussierung auf

abstimmungsrelevante Inhalte

Zusammenarbeit
beschleunigen

Verlagern Sie e-Mail- und
dokumentenbasierte Kommu-
nikation auf eine effizientere
Plattform. Reduzieren Sie

die Informationsflut durch
Konzentration auf das
Wesentliche.

Unterschiede, die einen
Unterschied machen

Zwei Besonderheiten zeich-
nen die consentor®-Methode
aus:

Grundlage der Zusammenar-
beit bilden nicht Dokumente,
sondern abstimmungsrele-
vante Inhalte, die als 'Para-
meter' bezeichnet werden.

Kooperationsstrukturen
werden nicht vorgeschrieben,
sondern durch bedarfsorien-
tierte Vernetzung der Para-
meter von den Teammitglie-
dern selbst erzeugt.

consentor® basiert auf
Microsoft SharePoint und
erweitert die Infrastruktur
der Windows-SharePoint-
Services flir teambasierte
Zusammenarbeit nach der
consentor®-Methode.

|

Entscheidungen
abstimmen

Erzeugen, diskutieren und
bewerten Sie Losungsalter-
nativen flr anstehende Ent-
scheidungen. Identifizieren
und managen Sie Abhangig-
keiten zwischen entschei-
dungsrelevanten Inhalten.
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Erfahrungswissen
nutzen

Erfassen und strukturieren
Sie Fach-, Methoden- und
Prozesswissen arbeitsbeglei-
tend ohne Zusatzaufwand.
Nutzen Sie dieses Wissen bei
zukiinftigen Anderungen oder
ahnlichen Vorhaben.
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Konzentration auf das Wesentliche

Untersuchungen machten deutlich, dass selbst in komplexen Projekten eine relativ geringe
Anzahl von Parametern wie z.B. Herstellkosten, Verkaufspreis, Kameratyp, relevante
Patente, Gewicht 0.a. konsequent zwischen den Beteiligten abzustimmen ist, um ein
schlliissiges Arbeitsergebnis zu erzielen. consentor® nutzt diese Erkenntnis, indem es
abstimmungsrelevante Parameter als eigenstéandige Informationsobjekte auf der Basis von
Microsoft SharePoint nutzbar macht.

Social Content Networking

consentor® unterstitzt Projektbeteiligte sowohl bei der Erfassung abstimmungsrelevanter
Parameter als auch bei der fachibergreifenden Zuordnung einzubeziehender Personen zu
diesen Parametern. Abhdngigkeitsbeziehungen zwischen den Parametern werden von den
Beteiligten selbst identifiziert und als Verkniipfungen im System hinterlegt. So beeinflussen
beispielsweise der erzielbare Verkaufspreis, die Stlickzahl und relevante Patente die
Herstellkosten, von denen wiederum der zu wahlende Kameratyp abhangig ist. Das auf
diese Weise entstehende Parameternetzwerk bildet die Grundlage flir ein ergebnisorien-
tiertes Beziehungs- und Kommunikationsgeflecht zwischen den Projektbeteiligten. Das
zugrunde liegende Vernetzungsprinzip ist denkbar einfach: Sei flexibel und achte darauf,
was dein Nachbar tut. Der mdégliche Vernetzungsgrad ist deshalb unbegrenzt.

Vom E-Mail-Push zum Content-Pull in der Kommunikation

Die abteilungs-, standort- und ggdf. firmenibergreifende Zusammenarbeit wird durch die

Fokussierung auf Parameter wesentlich effizienter. Alternative Parameterwerte kénnen von
den Beteiligten vorgeschlagen, diskutiert und bewertet werden. Bei Festlegung oder Ande-
rung eines Parameterwertes informiert consentor® nicht nur direkt zugeordnete Personen,

sondern auch jene, die 'ihren' Parameter infolge einer Abhdngigkeitsbeziehung mit dem
betreffenden Parameter verknipft haben. Notwendige Abstimmungsprozesse werden
automatisch initiiert und nur tatsachlich betroffene Personen in die Kommunikation mit

einbezogen.

Wissensmanagement on-the-job

consentor® erfasst vorgeschlagene Parameterwerte,
Diskussionsbeitrage, Bewertungen und Festlegungen sowie
Parameterabhangigkeiten arbeitsbegleitend ohne
Zusatzaufwand fir die Beteiligten. Dieses Wissen lasst sich
Uber themen- oder parameterorientierte Suchfunktionen
bedarfsorientiert wieder auffinden und fir Rollback-
Szenarien, Ursachenforschung oder als Best Practice flr
ahnliche Aufgabenstellungen in der Zukunft nutzen.

Technische Voraussetzungen

consentor® wird als reine Web-Anwendung betrieben. Es genligt
ein Microsoft Internet Explorer 6 oder hoher bzw. Firefox 3.5 oder
hoher sowie das Microsoft Silverlight Browser-Plugin. Fir die
Installation auf Server-Seite gelten folgende Voraussetzungen:

- Windows 2003 Server R2 (32/64-bit) oder Windows 2008 Server
- Windows SharePoint Services 3.0

- Microsoft SQL Server 2005 SP 2 oder Microsoft SQL Server 2008
- .NET Framework 3.5

Microsoft, Windows, SharePoint, SQL Server, Internet Explorer und
Silverlight sind eingetragene Marken der Microsoft Corporation.
Firefox ist eine eingetragene Marke von Mozilla.org.
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